Firma VISTA

Block 1

Gruppe 5

Dominic Kleger, Felix Rohrer, Kilian Koch, Maxim Kindle, Oguz Kutlu, Sédéric Lanz
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Geschaftsprozess VISTA AG

In

-Fertigglaser
-Halbfabrikate
-Rohlinge
-Linsen
-Kunststoffglaser

Out

-Endinformationen

Own

-Bearbeitung Glaser
-Bearbeitung
Kunststoffglaser
-Bearbeitung Linsen
-Lager

Own

-Informations-
verarbeitung

Out

-Glaser
-Linsen

Kunststoffglaser

-Brugchsicherheit
-Designanspriiche
-Schutzanspriiche
-Haltbarkeit
-Sonnenschutz
-Wartungsarm
-Beschlags frei

In



Produktionsprozess VISTA AG

e \ia Telefon, Brief, Fax, E-Mail
e elektronisch erfassen

Bestellung

e Berechnung mit eigenem Programm
e Kundenwinsche: z.B. Mittendickenreduzierung, flache Vorderkurve

Halbfabrikate: Blocken, Frasen, Schleifen, Polieren
Fertigung




Produktionsprozess VISTA AG

e Qualitatsnormen

- e QOberflache, technische Vorgaben, Kundenauftrag

kontrolle

e Coating: Entspiegelung
. ® Farbstudio, Oberflachenschutz

o e Umfassende Endkontrolle

kontrolle

e Post
. * Ggf. Express




Informationsprozess VISTA AG

In

Rohmaterialbeschaff
ung

Out

Informationskontroll

Own

Personalbeschaffung
Geratebeschaffung
Materialbeschaffung

Own

Prioritatensetzung

Out

Qualitat Sicherung
Endkontrolle
Logistikabwicklung

Info
me
Informationsbeschaf
fung




Personalprozess VISTA AG

Personal Personal Personal Personal Austritt
Bedarf Gewinnung Einsatz Entwicklung

Vorstellungen - Arbeitszeugnis




Organisation VISTA AG

Verwaltungsrat

Marco Vista

Geschaftsleitung
Peter Vista

Assistentin
Nicole Kohler

Lglter/ln Buchhaltung
Finanzen
Leiter/in Kundenbetreuun
Marketing / Verkauf g
Leiter/in Roh-Material
Logistik / Beschaffung Auslieferung
Leiter/in .
Produktion Gerate Beschaffung
Leiter/in

Human Resources

Personalgesprache

Leiter/in
Technik, Informatik

Technische
Infrastruktur

Leiter/in
Qualitatsmanagement

Zwischen- / End-
Kontrolle

Leiter/in
Administration

Korrespondenz




