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1 Systemiibersicht
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Abb. 1: Funktionale Sicht — Bestellsytem

Das Filialen-Bestellsystem hat verschiedene Schnittstellen zu den Anwendern, wie auch zu dem Zentral-
lager und der RW-Applikation. Fir die RW-Applikation werden in der Datenbank die Felder bereitge-
stellt. Die RW-App ist nur virtuell und wird nicht implementiert.

Im Zentrallager kénnen die Produkte bestellt werden, sollte im Filiallager die Mindestmenge unterschrit-
ten werden, wird automatisch eine Nachbestellung im Zentrallager ausgelost. Datentypistinnen tragen

ankommende Produkte im Filial-Bestellsystem ein.

Bestellungen vom Kunden werden durch die Verkaufer im System erfasst und verwaltet. Der Kunde

kann auf verschiedene Arten (Telefon, Fax, Mail, etc.) bestellen.
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1.1 Use-Cases

1.1.1 Accessmanagement

Accessmanagement

7@——7<<include>>* query data

System

Abb. 2: Use-Case: Accessmanagement

Das System unterscheidet mehrere Benutzer-Rollen. Entsprechend kdnnen die Berechtigungen eines
Users abgefragt werden.

1.1.2 Location

Location

get location N
<<einschlieBen>>_ _
alter location

_ <<einschlieBen>>
get distance

Salesman
Abb. 3: Use-Case: Location

Fiir die Kundenadressen sowie Bestellungen werden die Kontakt, resp. Lieferadressen erfasst. Jede Ort-

schaft wird unabhangig und zentral verwaltet.

1.1.3 Inventory

Inventory

add product

delete product

get product

-<<einschlieRen>> - query data

Salesman update product . .

<<einschlieBen>>_

K alter product
_ <<einschlieBen>> "7
activate product . Rl
<<einschlieBen>>"_ -
~~ <<einschlieRens>
deactivate product -

data typist /,»<<e|n§ch|le[§en>>

stock products

Abb. 4: Use-Case: Inventory

Die Datentypistinnen verwalten die Produkte welche vom Zentrallager angeliefert werden und tragen
diese im Filialen-Bestellsystem ein. Die Verkdufer benutzen das Inventory um die einzelnen Produkte mit
ihren Details, sowie deren Lagerstand, abzufragen. Jede Filiale bestimmt unabhangig von anderen Filia-

len, welche Produkte aus dem Gesamt-Sortiment in ihrer Filiale verkaufen wollen.
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1.1.4 Order

Order

- -<<include>>- query data < —

update order <<include>>-> @I IR EIE]
<<|nclude>> / - /
/ / / /
submit order <<|nc|ude>)r // i
/71
- /i
!

- <<|nclude>> / ,

I

Salesm create order I
L8 <<|nclude>> // I

!

1
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
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|
|

get order

annulate order

Data typist /<<|nc|ude>> o
,——<<inc|ude>>
get status

Considering the need of a real time reservation system, we need a

stateful transaction
Abb. 5: Use-Case: Order

Die Applikation ist , statefu
Der Verkaufer erfasst die Bestellungen. Wahrend des Erfassens kénnen diese Bestellungen mutiert oder

geldscht (abgerochen) werden. Bestehende Bestellungen kénnen betrachtet werden. Durch das Erfas-
sen der Lieferungen aus dem Zentrallager durch die Datentypistinnen werden bei ausstehenden Produk-

I dadurch kann sichergestellt werden, dass es keine Uberschneidungen gibt.

te auch diese Bestellungen angepasst, resp. ausgeliefert sofern alles verfiigbar ist.
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1.2 Use-Case - Aktivitaten

#1. getorder

Beschreibung | Eine Bestellung anzeigen
Akteure Verkdufer
Ausloser Der Verkaufer wahlt die anzuzeigende Bestellung aus.
Vorbedingung | Es muss mindestens eine Bestellung vorhanden sein.
Ergebnis Die Daten der Bestellung werden zuriickgegeben.
Ergebnis im Fehlermeldung, es werden keine Daten zuriickgegeben.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen

2. Eingabe validieren

3. Bestellung abfragen

4. Lock der Bestellung liberprifen

5. Bestellung laden und zurilickgeben
Diagramm get order (Offen: Nur eine Bstl.)

Berechtigung prifen
h

Keine Berechtigung

Berechtigung
vorhanden

Suchkritel
Kunde

rien (Nr / Daten validieren
/ etc..)

l

‘ Daten ungliltig

Daten giiltig

Bestellung abfragen

‘ Bestellung nicht gefunden

Bestellung
vorhanden

Bestellung auf Sper-
rung priifen

‘ Bestellung gesperrt

Bestellung nicht
gesperrt

Bestellung InMemory
laden (sperrt)

Bestellung

zurlickgeben

Abb. 6: Aktivitat: get order

Gruppe 20
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#2. create order

Beschreibung | Neue Bestellung erfassen

Akteure Verkaufer

Ausléser Der Verkaufer erstellt eine neue Bestellung
Vorbedingung | Mindestens ein Kunde muss vorhanden sein.
Ergebnis Es wird eine neue Bestellung erstellt.

Ergebnis im

Fehlermeldung, es wird keine neue Bestellung erstellt.

Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen

2. Eingabe validieren

3. Neue Bestellung erstellen
Diagramm create order

Berechtigung prifen
h

Berechtigung
vorhanden

Initialdaten fur

Daten validieren
Bestellung

’ Keine Berechtigung

> Fehler

’ Daten ungiltig

Daten giiltig

Bestellung InMemory
anlegen

¥

Bestellstatus setzen:
In Bearbeitung

ill

4

Abb. 7: Aktivitat: create order

Gruppe 20
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#3. update order
Beschreibung | Bestellung aktualisieren
Akteure Verkaufer
Ausléser Der Verkaufer aktualisiert eine neue Bestellung
Vorbedingung | Eine offene Bestellung muss vorhanden sein.
Ergebnis Die Bestellung wird aktualisiert.
Ergebnis im Fehlermeldung, Bestellung wird aktualisiert.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen
2. Eingabe validieren
3. Bestellung aktualisieren
Diagramm update order

Berechtigung prUferJ‘

Keine Berechtigung

\ 4

Berechtigung
vorhanden

Daten validieren

Bestellungsdaten

Daten unglltig

\ 4

Daten giiltig

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

Bestellung nicht ausgecheckt

Bestellung korrekt mit
get order ausgecheckt

Benutzer Uberprifen

(Besitzer im
Lockpool)

‘ Falscher Benutzer

Korrekter Benutzer

Aktualisiere die

> F

ehler

Bestellung

Abb. 8: Aktivitat: update order
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#4. annulate order

Beschreibung | Bestellung abbrechen

Akteure Verkaufer

Ausloser Der Verkaufer bricht die Bestellung ab.
Vorbedingung | Eine offene Bestellung muss vorhanden sein.
Ergebnis Die Bestellung wird gel6scht.

Ergebnis im

Fehlermeldung, Bestellung wird nicht geldscht.

Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen
2. Eingabe validieren
3. Bestellung liberpriifen
4. Bestellung l6schen
Diagramm annulate order
Berechtigung pr[]feg
‘ Keine Berechtigung
Berechtigung
vorhanden
Bestellungs-

Daten validieren

identifizierung

Daten ungiltig

L 4

Daten giiltig

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

Bestellstatusprifung

Bestellung ist in hier

Der Datenbank
Bestellung ist ausgecheckt

Benutzer tiberprifen

(Besitzer im
Lockpool)

‘ Falscher Benutzer

l Korrekter Benutzer

¥

Bestellung aus Bestellung aus w
Datenbank l6schen Memory |6schen J

Abb. 9: Aktivitat: annulate order

Gruppe 20
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#5. submit order

Beschreibung | Bestellung speichern
Akteure Verkaufer
Ausléser Der Verkaufer stellt die Bestellung fertig.
Vorbedingung | Eine offene Bestellung muss vorhanden sein.
Ergebnis Die Bestellung wird gespeichert.
Ergebnis im Fehlermeldung, Bestellung wird nicht gespeichert.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen

2. Bestellung validieren

3. Bestellung InMemory Uberprifen

4. Bestellung speichern
Diagramm submit order

Berechtigung prufer'l

Keine Berechtigung

\ 4

Berechtigung
vorhanden

Bestellung validieren

Bestellung nicht vollstandig

\ 4

Bestellung
vollstandig

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

‘ Bestellung nicht ausgecheckt

Bestellung korrekt mit
get order ausgecheckt

Bestellung
persistieren

‘ Fehler beim Persistieren

Persistiert

Losche Bestellungen

> F

aus dem Memory

ehler

Abb. 10: Aktivitat: submit order

Gruppe 20

Seite 8 von 43

Applikationsentwicklung - FS14



System-Spezifikation

Bestellsystem

Hochschule Luzern
Technik & Architektur

#6. add position

Beschreibung | Produkt in Bestellung einfligen
Akteure Verkaufer
Ausloser Der Verkaufer fugt ein Produkt zur Bestellung dazu.
Vorbedingung | Eine offene Bestellung muss vorhanden sein.
Ergebnis Die Bestellung wird aktualisiert.
Ergebnis im Fehlermeldung, Bestellung wird nicht aktualisiert.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen

2. Eingabe validieren

3. Bestellung liberpriifen

4. Bestellung aktualisieren
Diagramm add position

Berechtigung pruferl

‘ Keine Berechtigung

Berechtigung
vorhanden

Bestellungsdaten Daten validieren

‘ Daten ungiltig

Daten gliltig

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

Bestellung nicht ausgecheckt

Bestellung korrekt mit
get order ausgecheckt

Benutzer tberprifen

(Besitzer im
Lockpool)

‘ Falscher Benutzer

Korrekter Benutzer

Position hinzufiigen

Abb. 11: Aktivitat: add position

Gruppe 20
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#7. update position

Beschreibung | Produkt in Bestellung aktualisieren / 16schen

Akteure Verkaufer

Ausloéser Der Verkaufer aktualisiert/I6scht ein Produkt in der Bestellung.
Vorbedingung | Eine offene Bestellung mit diesem Produkt muss vorhanden sein.
Ergebnis Die Bestellung wird aktualisiert.

Ergebnis im

Fehlermeldung, Bestellung wird nicht aktualisiert.

Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen
2. Eingabe validieren
3. Bestellung liberpriifen
4. Bestellung aktualisieren
Diagramm update position

Berechtigung pruferl

‘ Keine Berechtigung

Berechtigung
vorhanden

Bestellungsdaten Daten validieren

‘ Daten ungiltig

Daten gliltig

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

Bestellung nicht ausgecheckt

Bestellung korrekt mit
get order ausgecheckt

Benutzer tberprifen

(Besitzer im
Lockpool)

‘ Falscher Benutzer

Korrekter Benutzer

Position aktualisieren

Abb. 12: Aktivitat: update position

Gruppe 20
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#8. get status
Beschreibung | Status einer Bestellung abfragen.
Akteure Verkaufer
Ausloser Der Verkaufer fragt den Status einer Bestellung ab.
Vorbedingung | Eine Bestellung muss vorhanden sein.
Ergebnis Der Status der Bestellung wird zuriickgegeben.
Ergebnis im Fehlermeldung, Status der Bestellung wird nicht zuriickgegeben.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen
2. Eingabe validieren
3. Bestellung abfragen
4. Status zuriick geben
Diagramm get status
‘ Keine Berechtigung
Berechtigung
vorhanden
Bestellungs-

Daten validieren

identifizierung

Daten ungiiltig

4

Daten giltig

Bestellung abfragen

Bestellung
vorhanden

Bestellung InMemory

(Lockpool ?)

\ 4

Bestellung ist in
Der Datenbank

l Bestellung ist ausgecheckt

A 4

Bestellstatus aus w

‘ Bestellung existiert nicht

Bestellstatus aus
Datenbank lesen

J

Memory lesen J

Abb. 13: Aktivitat: get status

Gruppe 20
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#9. set status

Beschreibung | Status einer Bestellung setzen.

Akteure Verkaufer

Ausléser Der Verkaufer aktualisiert den Status der Bestellung.

Vorbedingung | Eine Bestellung muss vorhanden sein.

Ergebnis Der Status der Bestellung wird aktualisiert.
Ergebnis im Fehlermeldung, Der Status der Bestellung wird nicht aktualisiert.
Fehlerfall
Ablauf 1. Berechtigung priifen
2. Eingabe validieren
3. Bestellung liberpriifen
4. Bestellung aktualisieren

Diagramm set status

Berechtigung prﬂfeg

‘ Keine Berechtigung

Berechtigung
vorhanden

Bestellungs- Daten validieren
identifizierung + Status
‘ Daten ungiiltig

Daten giiltig

Bestellung abfragen

’ Bestellung nicht gefunden

Bestellung
vorhanden

Bestellung InMemory
(Lockpool ?)

Gesperrte Bestellungen dirfen v
nicht bearbeitet werden N el

Bestellung nicht gelockt

Bestellstatus N
aktualisieren

Abb. 14: Aktivitat: set status
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2 Architektur und Designentscheide

2.1 Architekturiibersicht
Die Architektur wird durch eine drei Layer-Architektur realisiert, welche sich in die Layer Presentation
(FBSGuiClient), Business (FBSService) und Data (FBSData) aufteilt.

«component» £]
Webservice Webservice FBSGuiClient
Consumer ? Consumer(f
«component» &component» &component»
Neb: i Web: i Ada gui
pter
«component» {l
FBSService
et o sttt 5 O s
nen u.ry \\ QOrderService =0 aﬂageme.ﬂ AccessService ceoun [ng
Service Service Service
«componenty «component» «component» «component» «component»
InventoryWebservice OrderWebservice UserManagementWebser AccessWebservice AccountingWebservice
vice
(J: Inventory (‘: OrderJ\ UserMamagEment(‘L \
Stock Cf System System? System ? Access (ﬁ
«component» «componenty «component» «component» «component»
Stock Inventorylogic Orderlogic UserManagementLogic Accesslogic
«component» =
FBSData
Inventory Order ;\ Usermanagement r\
Persitency (|) Persistency ﬁ) Persitency j)
«component» «component» «component»
InventoryPersistency OrderPersistency UserManagementPersiste
ney

Abb. 15: Komponentendiagramm

Die Authentifikation des Users wird beim Starten der Applikation durch Abfrage von Benutzername und
Passwort vorgenommen. Das GUI kommuniziert via WebService mit der BusinessLogik. Jede Anfrage

muss mit einem glltigen SessionKey autorisiert werden.

Die Transaktionssicherheit wird innerhalb von FBSService sichergestellt. Dort werden einzelnen Bestel-
lung gelockt und Produkte Reservationen vorgenommen. FBSData arbeitet mit Transaktionen auf der
Datenbanken. Dadurch ist die Konsistenz der Daten zusammen mit der Logik in FBSService gewahrleis-
tet.

Fiir eine Skalierung kann das Backend (MySQL-Server) jederzeit durch einen leistungsstarkeren DB-
Server getauscht werden. Der zentrale WebService kénnte auf mehrere Webservices aufgeteilt werden.

Das GUI kann bereits im aktuellen Release dediziert auf verschiedenen Clients ausgefiihrt werden.

Gruppe 20 Seite 13 von 43 Applikationsentwicklung - FS14
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2.2 Technologieiibersicht

2.2.1 FBSGuiClient
FBSGuiClient ist der Rich-Client welcher fur die Bestell-
software zum Einsatz kommt.
Nach dem Login mit Username und Passwort wird die

Bestellmaske angezeigt. Zusatzlich zur Moglichkeit eine

Bestellung zu tatigen, kdnnen die Kunden mit ihren Ad-
JAX-WS | Consumer

ressen verwaltet und erweitert werden.

2.2.2 FBSService
In FBSService ist die eigentliche Logik fiir die Bestell-

@ FBSService

| JAX-WS | SOAP-Webservice

software. Neben Authentication und Autorisation wird

hier auch der Transaktionsschutz sichergestellt. D.h.

Produktreservationen werden hier zentral verwaltet, bis

Businesslogik . L . L .
eine Bestellung bestatigt wird. Fir die Umsysteme wird

ein SOAP-Webservice eingesetzt. Dieser wird vom Rich-

Client wie auch z.B. von der RW-Applikation verwendet.

2.2.3 FBSData

In FBSData wird die Anbindung an die zentrale Daten-

@ FBSData

Persistency

bank mittels JDBC und dem Hibernate-Framework reali-

siert.

[ Hibernate - Framework | Es werden diverse Schnittstellen fiir FBSService zur Ver-

| lava Database Connectivity (JDBC) | fligung gestellt.

L L e e e P PP P P

@ MySQL - Server

grple

2.24 MySQl - Server

Der MySQL — Server mit der verwendeten Datenbank

wird von der HSLU zur Verfligung gestellt.

In der Datenbank werden samtliche Daten persistent ge-
speichert.

Alternativ kann die Datenbank auch durch einen MS-SQL

Server ersetzt werden. Mittels JDBC und Hibernate ist

RSN NS NN RRRERAIRREY,

; dies abstrahiert und kann ausgetauscht werden.

Abb. 16: Technologietibersicht
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2.3 Daten (Mengengeriist & Strukturen)

2.3.1 Logisches ER-Model

T Comed -

Anrede) Qomam) Q\lachname) Gruppe 20 | 2014-03-27
1
\

Estermann | Bontekoe | Rohrer

\

Bestellt

Lieferung
< T
Nummer
;:: g" «\C/ e —

<Beza hl / { —

Liefer-

Kosten)(

G BT %w ><

Abb. 17: Datenbank ER-Model

2.3.2 Physisches ER-Model

_] place v ] user v
'id INT(L1) ] address v ! id INT(11)
@ plztyp INT(11) !id INT(11) lr *************************** —H1{ % login VARCHAR(45)
plz INT(11) “ personid INT(11) | 2 password VARCHAR(45)
 plzext INT(11) ——i @ placeid INT(11) - | 7 prename vARCHAR(35)
< placeshort V ARCHAR (18) U typ VARCHAR(45) | “ surname V ARCHAR(45)
“placs VARCHAR(27)  strest V ARCHAR(45) } > salutation VARCHAR(45)
 canton VARCHAR(2) > i——‘l— ________________________ 4 j“::ta v:&:(:::ms)
= T 5
: T T I } ] orderposition ¥ ;
I I I } id INT(L1)
I | [ % orderid INT(11)
—J b : L= I } & posifion INT(11)
id INT(11) i I |1 — — il @ productd NT(11) . i —— v
¥ orderid INT(11) [ I } I 2 amount INT(11) I ' id INT(L)
@billaddress nT(11) Pl ————— 4 * | } I  price FLOAT I & number INT(LD)
j:b::;}ll}n  arder r i } I # outstanding BIT (1) T Me productname VARCHAR(100)
¥ invoicedate DATE eman [ > “ price FLOAT
 paym en tuedat DATE H_I Crumbe TR H***J } I | 7EmountInT(1y)
“» dunningcosts FLOAT | “paystae INTLY) | | : p } “ amountmin INT(11)
S I  orderstate INT(11) } I ‘ d""d‘"‘d" | % active BIT(1)
| “» orderdate DATE | | i INT(]..1) | =
L 4| % deliveraddress INT(11) [»— — — — — [ @ productid INT(11) }
& deliverstate INT(11) I “ amount INT(11) |
 deliverdate DATE I O state INT(11) |
& delivercost FLOAT | 9 typ INT(12)
Sastomend mr(y | “ derliverdate DATE
& salesid INT(11) “» orderdate DATE
> >

Abb. 18: Physisches ER-Model
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3 Schnittstellen

3.1 Externe Schnittstellen

3.1.1 AccountingService

Fiir die Anbindung der RW-Applikation
wird ein zusatzliches Interface angeboten
welches ebenfalls via SOAP Webservice
angesprochen wird. Zusammen mit den
bestehenden Interfaces von FBSService
kann das Rechnungswesen vollumfanglich

abgedeckt werden.

3.1.2 Zentrallager (Stock-Library)

<<.Java Interface>>
9 AccountingService
ch.hslu.appe.accounting. webserv ice

<<Java Classs>
(9 BillDto

ch.hslu.appe.accounting. webservice.Dto

@ getOrderBills(int): List<BillDto=

@ gellserBills(int):List-BillDto=-

@ sendBill{ink,BillCto)-boolean

@ updateBillState(ink,ink):boolean

@ userHavePendingDunning(ink):boolean

o addresskd: int

o dunningCosis: float

o invoiceDate: Date

o grderMumber: int

o paymeniDueDate: Date
o state: int

o type: int

& BilDka()
DsfrcrrrEliII(EliII}:EliIIElc

@ getAddressid():in

@ getDunningCosts({)-float

@ getinvoiceDate()-Date

@ getOrderMumber():-int

@ getPaymentDueDate():Date
@ getState():int

@ gefType():ink

@ setAddressid{int):void

@ setDunningCosts(float)-void
@ setinvoiceDate(Date):void
@ setOrderMumber|ink)-void
@ setPaymeniDueDate(Date)void
@ setState(int):void

@ sefType(ink)-void

& toBill():Bill

Im Zentrallager besteht ein Legacy-System welches mittels der Stock-Library angesprochen werden

kann.

Es wurde die Version 4.0.2 von Appe-Stock verwendet. Diese liefert ein wohldefiniertes Interface, wo-

riber im Wesentlichen Artikel im Zentrallager reserviert und bestellt werden kénnen.

Gruppe 20

Seite 16 von 43

Applikationsentwicklung - FS14



System-Spezifikation
Bestellsystem

Hochschule Luzern
Technik & Architektur

3.2 Interne Schnittstellen in FBSData

3.2.1 Inventory

Verantwortlich fur das aktivieren/ deaktivieren von Produk-
ten. Des Weiteren kann ein bestehendes Produkt bearbeitet
oder aktualisiert werden. Via ,getProduct” wird das aktuelle
Produkt geholt.

3.2.2 InventoryPersistency
Verantwortlich fir jegliche Produkt- und Lagerinformationen.
Des Weiteren kdnnen neue Produkte hinzugefligt werden

und bestehende Produkte editiert werden.

3.2.3 Order Persistency
Verantwortlich fiir das Erstellen einer Bestellung, der Lo-
schung einer Bestellung sowie das lberprifen ob eine Bestel-

lung bereits besteht.

3.2.4 AddreessPersistency

Verantwortlich fiir das Hinzufligen, L6schen und Editieren ei-
ner Adresse. Des Weiteren kann eine spezifische Adresse an-
hand der ,Kundenld” ausgelesen werden oder es kann Uber-

prift werden ob eine Adresse existiert.

3.2.5 PlacePersistency
Verantwortlich fiir das Auslesen eines Ortes sowie der pas-
senden Postleitzahl. Des Weiteren kann anhand der ID oder

anhand des Objetes ,Place” Uberprift werden ob ein Ort

<<Java Interface>>
8 Inventory

ch.hslu_appe.inv entory

@ activateProduct{Product):boolean
@ alterProduct{Product):boolean

@ deactivateProduct{Praduct):boolean
@ getProduct()-Product

@ updateProduct{Product):boolean

<<Java Interface=»
3 InventoryPersistency

ch.hslu.appe.inv entory. persistency

@ addProduct{ing):boolean

@ addStockOrder({StockOrder):boolean

@ getProduct(int)-Product

@ getProducts()List<Product-

@ getProductsActive():List=Product=

@ getStockOrder(int):StockOrder

@ productActive(int): boolean

@ productExists(int): boolean

@ setProductActiveState(int, boolean):boolean
@ updateProduct(Product).boolean

@ updateStock(int inf)-boolean

@ updateStockOrder{StockOrder)-boolean

<<:Java Interface==
3 OrderPersistency

ch.hslu.appe.order. persistency

@ createCrder{Order):boolean

@ deleteOrder(ink):.boolean

@ deleteCrderBy Number(int):boolean
@ getiextOrderMNumber):ink

@ getOrder(ink)-Order

@ getOrders()-List<=Order=

@ orderExists(int).boolean

@ updateCOrder{Order).boolean

<<Java Interface=>
9 AddressPersistency

ch.hslu.appe.usermanagement. persistency

@ addaddress(int Address)-boolean

@ addressExists(Address):boolean

@ deletes ddress(int).boolean

@ getAddress(int)-Address

@ getUserAddresses(inf) List<Address=
@ updateA ddress{Address):-boolean

<=Java Interface=>
¥ PlacePersistency

ch.hslu.appe.usermanagement. persistency

@ getPlaceBykd{int)-Place

@ getPaceByZipCode(int)-Pace

@ getFaces():List<Face>

@ getPlaces{PlaceFiker) List<Flace>

existiert. @ getPacesWithinRadius(Pace, inf) List=Face:
@ placeExists(inf):boolean
@ placeExisis{Pace) boolean
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3.2.6 UserPersistency
Verantwortlich flir das Hinzufligen, Loschen und Editieren ei-
nes Benutzers. Des Weiteren kann Uberprift werden ob ein

Benutzer bereits existiert.

3.3 Interne Schnittstellen in FBSService

3.3.1 Inventory System

Verantwortlich fiir das Produkt. Produkte kénnen reser-
viert werden. Eine Reservierung kann storniert werden.
Produkte kénnen Uberprift werden ob Sie existieren und

ob Sie aktiv sind.

3.3.2 Order System
Verantwortlich fiir das Bestellsystem. Bestellungen kon-
nen erstellt werden. Bestellungen kénnen annulliert wer-

den und Bestellungen kénnen bestatigt werden.

Des Weiteren kann der aktuelle Status abgefragt werden

und eine Rechnung verschickt werden.

3.3.3 AccountingService

Verantwortlich fir die Rechnung. Rechnung kdnnen ver-
sendet werden, der aktuelle Status kann abgefragt wer-
den und es kann Gberprift werden ob der Kunde noch of-

fene Rechnungen hat.

<<=Java Interface>>
¥ UserPersistency

ch.hslu.appe.usermanagement. persistency

@ addUser{User)boolean

@ deleteUser(int):boolean

@ deletelser{Siring)-boolean

@ deleteUs erAddresses(int).boolean
@ getUser(ink)-User

@ getUser{Siring):User

@ getisers():List<User=

@ getUsers(UserFilter) List=User=
@ updateUser{User):boolean

@ userBExists(int) boolean

@ userBxists{User):boolean

=<=Java Interface>>
¥ InventorySystem

ch.hslu.appe.inv entory.legic

@ commiiProductRes ervation(int):Date

@ deletePraoductRes ervation(int): boolean
@ generateStockProductiNumber(int)-Siring
@ getActiveProducis() List<FProduct=

@ getProduct{ing):Product

@ getProducts()-List=Product=

@ productAclive(int)-boolean

@ productExists(ink):boolean

@ reservateProduct{in,ing):in

@ updateProduct{Product):boolean

@ updateProduciReservation(int int):boolean
@ updateStock(int,ink):boolean

<<Java Interface=>
€9 OrderSystem

ch.hslu_appe.order logic

@ addPosition{int,int,ink,ink):ink

@ annulateOrder(int,ink):boolean

@ createCrder(int, Order):ink

@ deletePosition{ink,int,int): boolean

@ getActiveOrder(int):Order

@ getOrder(ink,int)-Order

@ gelOrders()-List=Order>

@ getStatus(int)-OrderState

@ releas eOrder(ink,ink)-void

@ sendBil{int int, Bill)- boolean

@ setStatus(int, int, OrderState)-boolean
@ submitCOrder(int,int):boolean

@ updateCrder(int, Order):boolean

@ updatePos tion{int,ink, ink, int)-boolean

=<=Java Interface>=

3 AccountingService
ch.hslu.appe accounting. websenv ice

@ getOrderBills(int):List=BillDto>

@ getUs erBills (ink):List<BillCtos

@ sendBillkint, BillDto)-boolean

@ updateBillState(int int)-boolean

@ userHavePendingDunning(int): boolean
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3.3.4 InventoryService
Verantwortlich flir das Auslesen einer oder mehreren Pro-
dukten. Produkte kénnen liberprift werden ob Sie existie-

ren.

3.3.5 OrderService
Verantwortlich fir den Bestellservice. Bestellungen kon-
nen erstellt werden. Bestellungen kdnnen annulliert wer-

den und Bestellungen kénnen bestatigt werden.

Des Weiteren kann der aktuelle Status abgefragt werden

und eine Rechnung verschickt werden

3.3.6 Access
Verantwortlich fiir den Zugriff. Login, Logout sowie Uber-

prifung der Zugriffsberechtigung.

3.3.7 AccessService
Verantwortlich fiir den Zugriff. Login, Logout sowie Uber-

prafung der Zugriffsberechtigung.

3.3.8 UserManagement

Verantwortlich fir das Hinzufligen, Loschen und Editieren
eines Benutzers. Benutzer kbnnen Uberprift werden, ob
Sie bereits existieren. Des Weiteren kénnen neue Adres-
sen hinzugefligt werden. Bestehende Adressen kdnnen

geldscht oder editiert werden.

==lava Interface=>
¥ InventoryService
ch.hslu.appe.inv entery. websery ice

@ getAciiveProducts () List<FProduciDio=
@ getProduct{ink)ProduciDio

@ getProducts()List<FroduciDio=

@ productActive(int)-boolean

@ productExists(int):boolean

<<Java Interface>>
€9 OrderService

ch.hslu.appe.order. websery ice

@ addPos ition{ink, ink,ink)-in

@ annulateCOrder(int): boolean

@ createOrder{OrderDta):ink

@ deletePosition{int,int):boolean

@ getactiveOrder():OrderCka

@ getOrder(int):OrderDto

@ getOrders()List=OrderDio>

@ getStatus(int)-OrderState

@ releas eOrder(ink):void

@ setStatus(int, OrderState):boolean
@ submiOrder(int)-boolean

@ updateCrder(COrderCto):boolean
@ updatePosition{int,ink,int):boolean

=<=Java Interfacex=
¥ Access

ch.hslu.appe.usermanagement.logic

@ checkAccess(Siring, Siring):-boolean
@ login{Siring, Siring)-Session
@ logout{ String)-boolean

<<Java Interface=>

¥ AccessService
ch.hslu.appe.usermanagement. websery ice

@ checkAccess(Siring, Siring)-boolean
@ loging String, String)-SessionDto
@ logout{Siring)-boolean

<<Java Interface>>

i#UserManagement
ch.hslu.appe.usermanagement. logic

@ addAddress(int, Address)-boolean
@ addUsern{User):boolean

@ deleteAddress(inf)-boolean

@ deleteUser(int).boolean

@ deletels er{Siring)-boolean

@ getAddress(int)-Address

@ getAddresses(ing)List<Address>
@ getAddresses(Siring)-List<Address=
@ getUs erBykiint):User

@ getUs erByLogin{Skring)-User

@ getlUsers{UserFilter):.List<User>

@ updateAddress{Address)-boolean
@ updateUser{User)-boolean
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3.3.9 UserManagementService

Verantwortlich flir das Hinzufligen, Léschen und Editieren
eines Benutzers. Benutzer kdnnen Uberprift werden, ob
Sie bereits existieren. Des Weiteren kénnen neue Adres-
sen hinzugefligt werden, bestehende Adressen kdnnen ge-

|6scht oder editiert werden.

3.4 Interne Schnittstellen in FBSGuiClient

3.4.1 InventoryConsumer
Verantwortlich fiir das Auslesen der aktuellen Produkte.
Des Weiteren kann Giberpriift werden ob ein Produkt aktiv

ist oder ob es liberhaupt existiert.

3.4.2 OrderConsumer
Verantwortlich fiir die Bestellung. Bestellungen kdnnen
erstellt werden. Bestellungen kénnen annulliert werden

und Bestellungen kdnnen bestéatigt werden.

Des Weiteren kann der aktuelle Status abgefragt werden

und eine Rechnung verschickt werden

<=Java Interface=>

¥ UserManagementService
ch.hslu.appe.usermanagement. webservice

@ addAddress(int,AddressDto)-boolean

@ addUser{UserCto)-boolean

@ deleteAddress(int):boolean

@ deletels er{int):boolean

@ getAddress(int)-AddressDio

@ getAddressesBykint):List<AddressDio-
@ getAddressesByLogin{Siring)-List<AddressDio>
@ getUserBykd{int)-UserDto

@ getUserByLogin{Siring)-UserDto

@ gefUsers()List<UserCio>

@ updateAddress({AddressDio).boolean

@ updateUser{UserCto)-boolean

<<Java Interface>>

&8 InventoryConsumer
ch.hslu.appe.webserv ice.consumer

@ getActiveProducts () List<ProduciDio>
@ gefProduchint) ProduciCto

@ gefProducts()List=ProductDto=

@ productAclive(int)-boolean

@ productBrists(int)-boolean

<<Java Interface=>

9 OrderConsumer
ch.hslu.appe.webservice.consumer

@ addPosition(ing, ink, ink)-ink

@ annulateOrder(ink):.boolean

@ createOrder{OrderDbo)-int

@ deletePosition(ink,int):boolean

@ getActiveOrder():OrderDio

@ getOrder{int):OrderDto

@ getOrders():ArrayList<CrderDto=
@ getStatus(int)-OrderState

@ releaseCrder(ing):void

@ sebStatus(int, OrderState):boolean
@ submitOrder{int)-boolean

@ updateCrder{OrderDio):boolean
@ updatePosition{ink,ink,ink):boolean
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3.4.3 UserManagementConsumer

Verantwortlich flir das Hinzufligen, Loschen und Editieren
eines Benutzers. Benutzer kdnnen Uberprift werden, ob
Sie bereits existieren. Des Weiteren kénnen neue Adres-
sen hinzugefligt werden, bestehende Adressen kdnnen ge-

|6scht oder editiert werden.

3.5 Benutzerschnittstelle(n)

==Java interface=»
9 UserManagementConsumer
ch.hslu.appe. webservice.consumer

@ addaddres=(int,A ddressDta)-boolean

@ addUser{UserCto)-boolean

@ deleted ddres=(ink):boolean

@ deleteUser(int):booclean

@ getAddress(int)-AddressCio

@ getAddressesByk{int)-ArrayList<AddressDio=
@ getAddressesByl ogind String)-ArrayList<AddressDio-
@ getUs erBykd(ink)-Us erCko

@ getUs erByLogin{ String):Us erDto

@ getlsers()-ArrayList<UserCio=

@ updated ddress{AddressCto)-boolean

@ updatelUser{UserDia)-boolean

Der Benutzer kann (iber das Rich-GUI auf die Bestellapplikation zugreifen.

Infolge der sauberen Trennung zwischen Logik und Prasentation kann z.B. die Applikation erweitert

werden und ein Web-GUI angeboten werden, welche die gleichen Interfaces von FBSService verwendet.
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4 GUI

Bevor mit der Implementierung der Benutzeroberflache begonnen wurde, wurde fiir jeden Teilbereich

ein Prototyp erstellt. Anschliessend wurde das GUI mit Hilfe von SWING in Java erstellt.
4.1 GUI - Mockups

4.1.1 Kundenverwaltung

| Home | Neu Bearbeiten  Lischen | Hilfe

@E_Duaow

Anrede Name Rolle Status
Herr John Paul Kunde Aktiv
Frau Sabrina Miller Kunde Aktiv
Herr Alfred Schweizer Kunde Geléscht

Kunde | Adresse |
KundenNr. Rolle Benutzername

Anrede EE' Status Passwort

Yorname

Name

Apbrechen | [ OK
Abb. 19: Mockup: Kundenverwaltung
4.1.2 Adressverwaltung
| Home | Neu Bearbeiten Lischen | Hilfe
e L L
Anrede Name Rolle Status
Herr John Paul Kunde Aktiv
Frau Sabrina Miiller Kunde Aktiv
Herr Alfred Schweizer Kunde Geldscht
Kunde | Adresse
| Item Lieferadresse | v | v ®
Strasse
PLZ Ort
Strasse PLZ Ort Typ
Teststrasse 1 6000 | Luzern Lieferadresse
Milchstrasse 14 6003 Luzern Lieferadresse
Aobrechen | [ ok |

Abb. 20: Mockup: Adressverwaltung
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4.1.3 Produktauswahl

Produkthestell | " waltung | Hilfe

Produktbestellung

Produktauswahl | Kunde | Bestellungen |

Produktname Preis Menga an Lager
Brodul
Laptop 1750.90 7 )
Switch 32090 2 Einzelpreis
Router 400.00 1
Modem 25050 9
™ 212340 3 Gesamtpreis
USB-Stick 19.90 11
Monitor 350.90 3
Harddisk 150.00 ]
Maus 50.90 7
Tastatur 2090 4
Abb. 21: Mockup: Produktauswahl
4.1.4 Kundenauswahl
| g | K walung | Hilfe
Produktbestellung
l Produktauswahl ] Kunde | Bestellungen
KundenNr. Anrede
Rechnungsadresse Lieferadresse
Strasse Strasse
PLZ ort PLZ
Abb. 22: Mockup: Kundenauswahl
4.1.5 Bestellbestitigung
| Produktbestellung | Kundenverwaltung | Hilfe

Praduktbestallung

Produktauswahl ] Kunde | Bestellungen

Produktname Einzelpreis Menge Gesamtpreis
Laptop 1750.90 1 1750.90
Modem 250.50 1 250.50
Harddisk 150.00 3 450.00
1451.40

Abb. 23: Mockup: Bestellbestatigung

Produkt entfernen

Bestellung bestatigen
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4.2 GUI - Release 1.0.0

4.2.1 Login
x

Produktbestellung

Benutzer: | |

Passwort: | |

| Abbrechen ‘ ‘ GO |

Abb. 24: GUI Release 1.0.0: Login

4.2.2 Kundenverwaltung

Mame Rolle Status
Sales John ‘admin ACTIVE
Sales 22 admin ACTIVE
Stock Manager stockman ACTIVE
Hans Meier customer BLOCKED
Stefu Rentsch customer BLOCKED

Kunde r Adresse

Kunden Nr. 1 Rolle Benutzername |Sales

Anrede ‘Herr |v| Status |1\CTIVE |v| Passwort
Vorname Sales
Name John o 0 0

Abbrechen ILI

Abb. 25: GUI Release 1.0.0: Kundenverwaltung

4.2.3 Adressverwaltung

Name Rolle Status
Sales John ;admin ACTIVE
Sales 22 admin ACTIVE
Stock Manager stockman ACTIVE
Hans Meier customer BLOCKED
Stefu Rentsch customer BLOCKED

Kunde | Adresse

|Lieferadresse [~]

Strasse |Sernpacherstrasse 57 |

PLZ [so24 | ort [|Hildisrieden | a o 0

Strasse Ort Typ
1|Sales Street 1 G048 Horw Rechnunsadresse
1334|Sem) erstrasse 57 6024 Hildisrieden Lieferadresse

Abb. 26: GUI Release 1.0.0: Adressverwaltung
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4.2.4 Produktauswahl

| Kunde | Best |
MNumber Produkina... Preis Anzahl
10001 |Product 10... |45.43 26|~ Nummer
10002|Product 10... |48.23 E|
10003[Product 10._|75.45 31 S
10004Product 10... [7.94 24
10005(Product 10._|4.56 29
10006(Product 10 |19.62 5 Einzelpreis
10007|Product 10__|58.95 0
10010[Product 10... |44.51 13,
10012[Product 10, |48.53 36 Menge 1]
10013[Product 10...|56.33 52)
10015Product 10 |B4.04 26 Emies
10016(Product 10... |89.67 18
10018Product 10...|97.92 1
10023|Product 10... |45.62 48
10025Product 10... 89.13 10
10028(Product 10._|17.34 15
10032|Product 10...|75.62 56 1 Stiick des Prochuktes ‘Product 10001 wurde hinzugefiigh
10033[Product 10._|36.07 34
10034|Product 10... 47.35 polw|  AreshlBssteleniigs 1
[ abbrechen |[ ok |

Abb. 27: GUI Release 1.0.0: Produktauswahl

4.2.5 Kundenauswahl

Produktbestellung r Kunde r Bestellung |
KundenNr. Anrede
Vorname Nachname
Rechnungsadresse Lieferadresse
Sales Street 1, 6048 Horw || Sempacherstrasse 57, 602... v |
Strasse Strasse
PLZ PLZ
Ort Ort
| Abbrechen ‘ | Ok ‘

Abb. 28: GUI Release 1.0.0: Kundenauswahl

4.2.6 Bestellbestitigung

Pr tbestellung rKunde r |

Position Anzahl Produkt Preis Preis Total
1 1|Product 10001 45.43 45.43
2| 4|Product 10016 358.68 143472
3 4|Product 10032 302.48 1209.92
4 1|Product 10006 19.62 19.62
5| 1|Product 10003 75.45 75.45

Liefertermin:

Preis Total: 2785.14

Bestellung bestatigen

| Abbrechen H Ok ‘

Abb. 29: GUI Release 1.0.0: Bestellbestatigung
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5 Environment-Anforderungen

5.1 Hardware

Der Webservice sowie die Benutzeroberflache laufen auf fast jeder Hardware.

5.2 Software
Betriebssystem, welches Java 7 unterstiitzt muss vorhanden sein. Die Business-Logik sowie das GUI set-

zen mindestens Java Version 1.7 voraus.

Fiir die Verwendung vom GUI wird eine Auflésung von 1024x768 empfohlen.

5.3 Datenbank

Fiir das Backend muss eine Datenbank vorhanden sein, aktuell wird dafiir MySQL eingesetzt.
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6 Starten des Bestellsystems

6.1 FBSData, Backend / MySQL
Fiir den Betrieb wird ein zentraler MySQL Server bendtigt. Die Verbindungsparameter sind in FBSData in

der Datei hibernate.cfg.xml definiert.

6.2 FBSService
Die Business-Logik ist in FBSService und kann mittels ch.hslu.program gestartet werden. Per Default

lduft der Service auf dem Localhost auf Port 8080.

Bendtigte JARs: fbsdata-1.0.0.jar und fbsservice-1.0.0.jar

6.3 FBSGuiClient

Das GUI ist in FBSGuiClient und kann mittels ch.hslu.appe.gui.login gestartet werden.

Benotigte JARs: fbsguiclient-1.0.0.jar

Gruppe 20 Seite 27 von 43 Applikationsentwicklung - FS14



System-Spezifikation Hochschule Luzern
Bestellsystem Technik & Architektur

7 ScrumDo
Fiir das Projekt wurden folgende Epics erstellt:

- #E1 Bestellung AN
Der Verkaufer kann eine Bestellung erfassen. Eine Bestellung kann mehrere Produkte enthalten. Die Bestellung wird einem Kunden zugeordnet. Nach
Fertigstellung der Bestellung wird eine Bestellbestatigung und Rechnung generiert. Falls der Kunde ausstehende Mahnungen hat, soll eine Warnung
erscheinen.

AK: Die Bestellung und Rechnung muss in der DB eingetragen sein. Bei ausstehende Mahnungen eines Kunden wird die Warnung angezeigt.

MNew Child Epic | New Story
#1 Als Verkdufer will ich eine Bestellung erfassen im GLUI
#2 [T] Mach einer Bestellung wird die Bestellbestatigung generiert
#5 Ausstehende Mahnungen - Warnung
#3 [T] Zu einer Bestellung wird die Rechnung dafiir erstellt.
#40 Als Verkaufer will ich eine Bestellung erfassen im GUI {chne Funktionalitat)

Abb. 30: ScrumDo: Bestellung

~ #E2 Lagerverwaltung AN
Jede Filiale verwaltet ihr lokales Lager selber. Anlieferungen aus dem Zentrallager kdnnen im lokalen Lager erfasst werden (Material-Anlieferung). Falls im
lokalen Lager zuwenig Artikel vorhanden sind, wird dieses automatisch im Zentrallager bestellt.

AK: Angelieferte Produkte kénnen im lokalen Lager erfasst werden, diese werden entsprechend in der DB eingetragen. Bei unterschreiten der
Mindestmenge wird automatisch eine Bestellung im Zentrallager ausgeldst und dies entsprechend in der DB eingetragen.

Mew Child Epic | New Story

#39 [T] Anbindung Zentrallager

#8 [T] Unterschreiten der Minimalmenge st eine Bestellung im Zentrallager aus.
I#E Angelieferte Artikel im Filiallager erfassen

#7 Ausstehende Lieferungen nach Materialeingang ausliefern

#43 Als Verk3ufer will ich das Lager resp. Produktsortiment verwalten kénnen {ohne Funktionalitat)

Abb. 31: ScrumDo: Lagerverwaltung

- #E3 Kundenverwaltung AN
Neue Kunden konnen im System erfasst werden. Bestehende Kunden kénnen verwaltet werden. Pro Kunde kénnen die Bestellungen angezeigt werden.

AK: Wird ein neuer Kunde erfasst, wird dieser richtig in der DB eingetragen. Wird ein Kunde bearbeitet, werden die Anderungen richtig in der DB
gespeichert. Es werden nur die entsprechenden Bestellungen des ausgewahlten Kunden dargestellt.

MNew Child Epic | New Story
#44 Als Verkaufer michte ich einen Kunden erstellen kinnen.
#46 Als Verkaufer méchte ich einen Kunden bearbeiten kinnen.
#45 Als Verkaufer méchte ich die Adressen der Kunden verwalten kénnen.
#47 Als Verkaufer kann ich mich erfolgreich am System anmelden.
I#‘H Pro Kunde Bestell-History anzeigen
#23 GUI erstellen {ohne Funktionalitat)

#9 Meue Kunden erfassen (Test #7)

Abb. 32: ScrumDo: Kundenverwaltung
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~ #E4 Projekt Management AN
Wir wollen die Projekt-Management ToDos hier verwalten.

AK: ToDos abarbeiten

MNew Child Epic | New Story
#14 Projektorganisation definieren
#13 PMP und SysSpec Doc Template erstellen
#20 SysSpec erganzen fir Review 1
#19 PMP Doc erganzen fir Review 1
#26 SysSpec erganzen fir Review 2
#27 PMP Doc erganzen fir Review 2
#28 [T] SysSpec erganzen fir Review 3
#31 [T] PMP Doc erganzen fir Review 3
#30 [T] SysSpec erganzen fir Review 4
#32 [T] PMP Doc erganzen fir Review 4
#29 Risikoanalyse erstellen
#38 [T] Risikeanalyse v2 erstellen
#33 Testplan erstellen

#2324 [T] Testfille definieren

Abb. 33: ScrumDo: Projekt Management

~ #E5 System Architektur Ak
Wir wollen die System Architektur definieren und dokumentieren.

AR - Kontextdiagramm - Aktivitatsdiagramm - ER-Modell - Schnittstellen

New Child Epic | New Story

3t
L
&

Logger implementieren
17 ER-Modell

3

o

Kontextdiagramm

=

Aptivitatsdiagramme erstellen
5 Testclient flr Webservice erstellen
2 Datenbank erstellen

it 3t 3 3 9
[

#24 Prototyp Websenice
#21 SQL-Script fir das Erstellen der Tabellen
#18 Schnittstellen definieren

Abb. 34: ScrumDo: System Architektur

Die detaillierte Beschreibung der einzelnen Stories befindet sich im Anhang.
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Anhang
ScrumDo Stories
Story | Summary Detail Status | Assignee | Epics
ID
40 Als Verkaufer will ich GUI / Mokup fiir die Oberflache einer Be- | Done | tabontek | #E1
eine Bestellung erfas- stellung ist vorhanden.
sen im GUI (ohne Funk-
tionalitat)
1 Als Verkaufer will ich Eine Bestellung kann via Telefon, Schalter, | Done | taesterm | #E1
eine Bestellung erfas- Fax, Email oder Brief erfasst werden. Die
sen im GUI Bestellung wird einem Kunden zugeord-
net. Es kdnnen nur "aktive" Produkte be-
stellt werden.
AK:
Die Bestellung wird korrekt in der DB ein-
getragen und Lagerbestand nachgefihrt.
Transaktionssicherheit gewahrleistet ist
Bei der Bestellung kénnen nur definierte
(aktive) Produkte bestellt werden.
2 [T] Nach einer Bestel- Nach Abschluss der Bestellung wird eine Done | tabontek | #E1
lung wird die Bestellbe- | Bestellbestatigung erstellt. Diese beinhal-
statigung generiert tet das Bestelldatum, voraussichtliche Lie-
ferdatum, Lieferkosten, Gesamtpreis.
AK:
Das Bestelldatum, Lieferdatum, Lieferkos-
ten und Gesamtpreis wird korrekt be-
rechnet resp. dargestellt.
In der Bestellbestatigung werden alle be-
stellten Produkte dargestellt.
3 [T] Zu einer Bestellung | Zur Bestellung wird die Rechnung erstellt | Done | tabontek | #E1
wird die Rechnung da- und die notwendigen Daten fiir das RW-
fir erstellt. System generiert.
AK:
Es werden alle benétigten Daten in der
DB fiir das RW-System eingetragen.
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43 Als Verkaufer will ich GUI / Mockup fur die Produkt- / Lager- Done | tabontek | #E2
das Lager resp. Pro- verwaltung ist vorhanden.
duktsortiment verwal-
ten kénnen (ohne
Funktionalitat)
39 [T] Anbindung Zentral- | Anbindung des Zentrallagers. Done | tdrohrer | #E2
lager AK:
Produkte welche sich im Zentrallager be-
finden kénnen Uber eine externe Schnitt-
stelle (Komponente) ausgelesen werden
8 [T] Unterschreiten der Wird die Minimalmenge eines Artikels un- | Done | tdrohrer | #E2
Minimalmenge I6st ei- terschritten, wird automatisch eine Be-
ne Bestellung im Zent- | stellung im Zentrallager ausgelost.
rallager aus. AK:
Bei unterschreiten der Minimalmenge des
Artikels wird dieser im Zentrallager be-
stellt, die Daten werden korrekt in der DB
eingetragen.
23 GUI erstellen (ohne GUI, ohne Funktionalitat, fiir die Kunden- | Done | tabontek | #E3
Funktionalitat) verwaltung erstellen.
AK:
- Alle bendétigten Felder sind vorhanden.
9 Neue Kunden erfassen Neue Kunden kdnnen im System erfasst Done | taesterm | #E3
(Test: #7?) werden.
AK:
- Verbindung auf DB funktioniert
- ER-Modell resp. Tabellen sind vorhan-
den
- Die Informationen vom Kunden werden
mittels JPA in der richtigen DB, in den
richtigen Tabellen gespeichert.
- Dieser Fall wird mittels dem Test #??7?
abgedeckt.
44 Als Verkaufer mochte - Kunde kann im GUI eingetragen werden | Done | taesterm | #E3
ich einen Kunden er- - Kunde wird mittels Business-Logic tiber-
stellen kénnen. tragen
- Kunde wird im Data-Layer persistiert
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46 Als Verkdufer mochte - Im GUI werden die bestehenden Kunden | Done | taesterm | #E3
ich einen Kunden bear- | dargestellt
beiten kdnnen. - Im GUI kann ein Kunden ausgewahlt und
bearbeitet werden
- Anderungen werden via Business-Logik
Ubertragen und im Data-Layer persistiert
45 Als Verkaufer mochte - Die Adressen konnen im GUI dargestellt | Done | tabontek | #E3
ich die Adressen der werden
Kunden verwalten kén- | - Mutationen der Adressen werden via
nen. Business-Logic lbertragen
- Die angepasste Adresse wird im Data-
Layer persistiert
a7 Als Verkaufer kann ich Der Verkaufer kann sich mit einem gilti- Done | tdrohrer | #E3
mich erfolgreich am gen und aktiven Account am System an-
System anmelden. melden.
AK:
- Es kdnnen sich nur aktive Accounts am
System anmelden
- Es diirfen sich nur User anmelden mit
den benétigten Rechte (Customer kann
sie nicht anmelden)
- Zwischen GUI und BL findet die Authen-
tifizierung und Autorisierung statt, fur
den User wird eine Session inkl. SessionID
geniert. Die SessionID wird beim jedem
Webservice Request (SOAP) Gberprift.
- Die Story wird zusatzlich mit einem Test-
fall abgedeckt.
14 Projektorganisation de- | Projektorganisation definiert und doku- Done | tdrohrer | #E4
finieren mentiert.
13 PMP und SysSpec Doc Draft Version der Dokumente sind vor- Done | tdrohrer | #E4
Template erstellen handen.
29 Risikoanalyse erstellen | PMP erweitern: Erste Risikoanalyse erstel- | Done | tabontek | #E4
len
AK:
- Risiken sind im PMP dokumentiert
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33 Testplan erstellen PMP erweitern: Erste Testplan erstellen Done | tabontek | #E4
AK:
- Testplan ist im Dokument PMP eingetra-
gen
20 SysSpec erganzen fir Das SysSpec Doc ist erganzt und ready flir | Done | tdrohrer | #E4
Review 1 "Review 1"
AK:
- Kontextdiagramm muss vorhanden sein
- Aktivitatsdiagramme missen vorhanden
sein
19 PMP Doc erganzen fir Das PMP ist bereit fur "Review 1" Done | tdrohrer | #E4
Review 1 AK:
- #14 Projektorganisation muss vorhan-
den sein
- Termine fir die Sprints missen definiert
sein
26 SysSpec erganzen fir SysSpec fiir Review 2 vervollstandigen. Done | tdrohrer | #E4
Review 2
27 PMP Doc erganzen fiir Das PMP Doc ist bereit fiir "Review 2" Done | tdrohrer | #E4
Review 2
38 [T] Risikoanalyse v2 er- | Risikoanalyse tberpriifen und anschlies- Done | tabontek | #E4
stellen send neu erstellen (Version 2)
AK:
Risikoanalyse ist im Dokument PMP hin-
terlegt
34 [T] Testfélle definieren | Testfélle welche nicht automatisiert aus- Done | tabontek | #E4
gefiihrt werden konnen werden explizit
im PMP erfasst. Dies betrifft insbesondere
GUI Aktivitaten.
AK:
- Testfalle sind im Dokument PMP einge-
tragen
28 [T] SysSpec erganzen Das SysSpec Doc ist ergdnzt und ready fir | Done | tdrohrer | #E4
flr Review 3 "Review 3"
31 [T] PMP Doc ergdnzen Das PMP Doc ist bereit fiir "Review 3" Done | tdrohrer | #E4
fir Review 3
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30 [T] SysSpec erganzen Das SysSpec Doc ist ergdnzt und ready fir | Done | tdrohrer | #E4
fir Review 4 "Review 4"
32 [T] PMP Doc ergdnzen Das PMP Doc ist bereit fiir "Review 4" Done | tdrohrer | #E4
fir Review 4
15 Kontextdiagramm Erstellen des Kontextdiagramm Done | tdrohrer | #E5
16 Aktivitdtsdiagramme - get order Done | taesterm | #E5
erstellen - update order
- submit order
- create order
- annulate order
- add position
- update position
- set status
- get status
17 ER-Modell ER-Modell erstellt und Review mit Hr. Done | tdrohrer | #E5
Olnhoff durchgefiihrt.
35 Logger implementieren | Log Eintrdge werden von den einzelnen Done | taesterm | #E5
Komponenten generiert und in den jewei-
ligen Logfiles festgehalten.
AK:
Log Eintrage werden in die Logfiles ge-
schrieben
25 Testclient flr Webser- | Testclient fir Webservice erstellen: Done | taesterm | #E5
vice erstellen AK:
- Client kann erfolgreich mit dem Webs-
ervice kommunizieren
22 Datenbank erstellen Die Datenbank wird mittels dem SQL- Done | tdrohrer | #ES
Script korrekt erstellt.
AK:
Die benotigten Tabellen sind in der DB
vorhanden.
24 Prototyp Webservice Prototyp fir Webservice erstellen Done | taesterm | #E5
AK:
- Webservice funktioniert
21 SQL-Script fur das Er- SQL Script um die benétigten Tabellen zu | Done | tdrohrer | #E5
stellen der Tabellen erstellen.
AK:
Die benoétigten Tabellen werden gemass
ER-Modell korrekt erstellt.
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18 Schnittstellen definie- Schnittstellen zwischen den Layers / Tiers | Done | taesterm | #E5
ren definiert und dokumentiert.
5 Ausstehende Mahnun- | Sollte ein Kunde noch ausstehende Mah- | Todo #E1
gen - Warnung nungen haben, wird beim Erfassen einer
Bestellung eine Warnung angezeigt.
AK:
Bei ausstehende Mahnungen wird die
Warnung angezeigt.
6 Angelieferte Artikel im Datentypisten/innen kénnen angelieferte | Todo HE2
Filiallager erfassen Artikel aus dem Zentrallager im Filiallager
erfassen.
AK:
Angelieferte Artikel werden korrekt in der
DB eingetragen.
7 Ausstehende Lieferun- | Nachdem ausstehende Artikel wieder im | Todo #HE2
gen nach Materialein- Filiallager verfiigbar sind, miissen ausste-
gang ausliefern hende Lieferungen ausgel6st werden.
AK:
Ausstehende Lieferungen werden korrekt
ausgeliefert. Die Daten werden korrekt in
der DB eingetragen.
11 Pro Kunde Bestell- Pro Kunde kdnnen seine Bestellungen an- | Todo HE3
Historie anzeigen gezeigt werden.
AK:
Es werden die korrekten Bestellungen
dieses Kunden dargestellt.
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Applied Sciences and Arts

HOCHSCHULE

LUZERN

Technik & Architektur

Version | Datum Wer Was Status

2.0 11.2.11 Jorg Hofstetter Angepasst fiir Durchfiihrung 11 freigegeben
2.1 23.2.11 Jorg Hofstetter Kleine Anpassungen freigegeben
2.2 9.1.13 Jorg Hofstetter Multi-User Betrieb freigegeben
2.3 17.2.14 Jorg Hofstetter Kleine Anpassungen fiir FS14 Entwurf
Produktanforderungen

Filialen-Bestellsystem

Unser Kunde hat ein Informatik-System fiir ein elektronisches Bestellsystem in seinen
dezentralen Filialen bestellt. Dieses wird durch Mitarbeiter/innen in mehreren Filialen
bedient. Jede Filiale hat eine lokale Datenbank. Wichtige Anforderungen:

Mit dem System sollen Bestellungen fiir ein oder mehrere Produkte, welche per
Telefon, Schalterkontakt, Fax, Email oder Brief eingehen, durch das
Verkaufspersonal einfach erfasst und gespeichert werden.

Fiir auszufithrende Bestellungen wird eine Rechnung erzeugt. Die Buchhaltung
mkl. Mahnwesen fiir die Rechnungserstellung/-behandlung erfolgt in einer
separaten RW-Applikation (Rechnungswesen RW) auf der lokalen DB. Eine
Schnittstelle zu dieser Applikation ist zu spezifizieren und es ist aufzuzeigen, wie
das realisierte System sie in einer Erweiterung nutzen kann. Die RW-Applikation
1st nur beziiglich Schnittstelle anzudenken. Das DB-Schema soll auch die RW-
Daten beinhalten.

Kunden erhalten emne Bestellbestatigung, welche insbesondere den Liefertermin
und den Preis beinhaltet. Fiir diese Bestéitigung miissen nur entsprechende DB-
Daten aktualisiert werden (kein mailing!).

In der lokalen Datenbank wird insbesondere der Lagerbestand der Filiale verwaltet.
Ist ein Artikel im Filiallager nicht mehr vorhanden, kann auf das zentrale Lager
zuriickgegriffen werden. Dort ist ein bestehendes System (Legacy System)
vorhanden, welches tiber eine zur Verfiigung gestellte Komponente einzubinden ist
(erhalten Sie zu gegebener Zeit). Im Zentralen Lager sind die Artikel entweder
sofort lieferbar oder miissen nachbestellt werden.

Die Filiale kann nur Produkte verkaufen, welche zumindest im zentralen Lager
vorhanden sind (Sortiment). Sie kann aber selber entscheiden, welche sie
tatsachlich verkaufen will.

Angelieferte Artikel im Filiallager werden durch Datentypisten/innen im System
eingetragen.

Die Bestellungen und 1hr Zustand miissen jederzeit einsehbar sein. Bestellungen
konnen wihrend der Eingabe annulliert werden.
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= Vorhandene Produkte kénnen in Listen dargestellt werden. Es sind insbesondere
folgende Attribute darstellbar:
o Bezeichnung
o Artikel-Nummer
o Preis
o Anzahl (lokal) vorhandener Exemplare
* Unterschreitet ein Produkt im Filiallager eine einstellbare Minimalmenge, muss aus
dem Zentrallager automatisch nachbestellt werden.
» Fiir jede Bestellung wird im Minimum festgehalten:

o Produkte

o Preis

o Verkiufer/in

o Datum/Uhrzeit
o Kunde

= Das System unterscheidet unterschiedliche Benutzergruppen mit entsprechenden
Rechten: SysAdmin, Filialleiter/in, Verkdufer/in, Datentypist/in.

= Gleichzeitig konnen mehrere Benutzer/innen einer Filiale auf das System zugreifen.
Dabei diirfen keine inkonsistenten Zustidnde entstehen (Bsp.: gleiches Exemplar fiir
mehrere Personen , gebucht®).

* Die erfolgten Bestellungen, Nachbestellungen und Lieferungen aus der Zentrale
sind fiir den/die Filialleiter/in jederzeit einsehbar.

* Gibt ein Kunde eine Bestellung auf und dieser hat ausstehende Mahnungen, erfolgt
fiir das Verkaufspersonal eine Warnung.

2
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APPE Projektabwicklung:

APPE Projektabwicklung FS 14

Vers | Datum Wer Was Status

ion

V1.0 9.2.2013 Jorg Hofstetter Test und Integration freigegeben

V1.1 10.2.14 Jorg Hofstetter Anpassungen betr. SoDa freigegeben

Vi 12214 Jorg Hofstetter Anpassungen in SWE Deliverables, freigegeben
Use Case ,,Bestellung™ explizit verlangt in
Umsetzung,

1. Allgemeines
Termine: Siehe separat abgegebener Semesterplan fiir das APPE-Modul.

Fiir alle Gruppenmitglieder obligatorisch (Testatbedingung):

* Teilnahme an Sprint-Reviews geméss sep. Semesterplan.

* Test und Integration: Am Ende der Sprints ist eingecheckter/getaggter integrierter
Code (mit Testfillen auf dem Buildserver, ohne Fehler baubar und ausfiihrbar)
vorhanden Mit den Fachcoaches PRG wird insb. Sprint-Review 4 durchgefiihrt.

* Erstellen Rahmenplan mit Meilensteinen, Sprint-Planung, Risikoanalyse.

* Use Case Beschreibungen (sollten im ersten Iterations-Review vorliegen)

* Teilnahme am Architektur Review

o Architektur-Skizze(n) auf Papier mitnehmen.
= Klare Zuordnung der eigenen Klassen zu einer Schicht.
= Datenfluss iiber Schichtgrenzen hinweg aufzeigen.
* Verantwortlichkeiten der Klassen sind klar

* DB-Sitzung: Besprechen des konzeptionellen Datenmodelles (ER-Diagramm) mit
dem Fachcoach DB. Notation: siehe technische Vorgaben DB.

* Schluss-Prisentation: Details werden noch bekannt gegeben. Es werden basierend
auf den Review Themen zur Vorstellung festgelegt.

=  Abgabe der geforderten Dokumente (pdf). Allfillige, verlangte Nachbesserungen
der Schlussdokumentation und/oder der Software werden bis spitestens 2 Wochen
nach Ende Semester abgeliefert.
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2. Anforderungen

Siehe sep. Dokument ,, APPE Produktanforderungen*

3. Technische Vorgaben

Einzusetzende Programmiersprache: Java
Mindestens die Schnittstellen sind mit JavaDoc zu dokumentieren.

Grundarchitektur - Minimalanforderungen:

- Erstellen eines Rich-GUI-Clients in einer mehrschichtigen Architektur (Multi-User
fihig).

- Fiir die Realisierung des GUI’s kann z.B. SWING eingesetzt werden.

- Anbindung an die Datenbank via EclipseLink (Java Persistence Interface).
Schwerpunkt: Es sind klar getrennte Schichten (Layer gemiss Architektur-Input )
zu realisieren. Sollte es sich im Laufe des Projektes zeigen, dass diese Schichten an
bestimmten Stellen verletzt werden miissen, ist dies zu begriinden und zu
dokumentieren.

Uberlegungen zu folgenden Fragen sind explizit zu dokumentieren:
Wie konnte die umgesetzte Anwendung:

e robuster gemacht werden?

e die Performance und Skalierung verbessert werden?

e Datenschutz (Berechtigungs-Kontrolle) gewihrleistet werden?
Zur Robustheit gehort insbesondere Transaktionsschutz.

Datenbank:

Alle langlebigen Daten miissen in einer DB gespeichert werden. Sie werden dazu pro
Gruppe eine im EnterpriseLab zentral installierte MySQL-Server Instanz erhalten. Diese
Datenbank verwenden Sie auch fiir simtliche Tests, was bei lokalen Entwicklertests eine
Koordination unter den Teammitgliedern erfordert.
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Externe Schnittstelle zum zentralen Lager:

Fiir den Zugriff auf das Lagersystem wird Thnen zu gegebener Zeit eine Komponente mit
einem wohldefinierten Interface zur Verfiigung gestellt. Im Wesentlichen wird die
Komponente folgende Funktionen aufweisen:

Abfrage des Lagerbestandes eines Artikels

Artikeln fiir Bestellung reservieren (optional)

[Reservierte] Artikeln bestellen (Garantiert wenn Reserviert)

Reservation freigeben

Damit Sie unabhéngig arbeiten kdénnen, beinhaltet diese Komponente eine interne
Simulation und ist unabhangig von einer zentralen Serverinfrastruktur.

4. Deliverables

Im Folgenden werden die Deliverables fiir die Bereiche Software Engineering (SWE),
Datenbanken (DB) und Programmierung (PRG) aufgefiihrt:

SWE:

Die vorgegebenen Produktanforderungen sind einzuhalten, allerdings sind darin nicht alle
Details festgehalten, die Teams haben eine gewisse Freiheit.

Es miissen insbesondere folgende Artefakte gemiss SoDa-Vorgaben als pdf-Dokumente
abgegeben werden:

*  SysSpec insb. mit:

* Kontext-Diagramm

* Ubersichtsdiagramm aller Use Cases, textuelle Beschreibung der wichtigsten
Use Cases, mit Schwergewicht auf dem Use Case ,,Bestellung ausfiihren®,

* Backlog:
Siehe dazu Folie ,,Stories in APPE*
Vorgegebene Epic: ,,Als Verkdufer/in kann ich mehrere Produkte aus einem
Produktkatalog auswihlen um damit eine Bestellung auszulésen.,,

* Dokumentation der Backlog-Items (Epic, Story, Akzeptanz-Kriterien
Ergidnzungen)
Hier ist z.B. ein Link auf das eingesetzte Unterstiitzungs-Tool (welches die
Daten beinhaltet) und ein integrierter EXCEL-Datenexport denkbar.

* Konzeptionelles Datenmodell (siehe DB)

* Architektur-Modell(e) und Architekturentscheide (nachvollziehbar)

* PMP (Project Management):
* Rahmenplan mit wichtigen Meilensteinen und Sprints
* Testplan: Testfalldesign und Testfille (mit Referenzen auf Epics/Stories)
* Risiken
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* Testprotokoll (minimal: Referenz auf Testfall, Version der Software unter Test,
Tester, Datum, Zusammenfassung der Testresultate / Reports / Statistiken, Test
Log)

PRG:

¢ Ein lauffahiges Programm welches:
o In den vorgegebenen Modulen in Subversion verwaltet wird
o Auf dem Buildserver laufend integriert wurde
o automatisierte Tests ohne Fehler durchlauft
o eine begriindete minimale Codeabdeckung erfullt
e Testdokumente gemiss oben
e Eine Deploy- bzw. Installationsanleitung

Logger: Die Uberwachung der Anwendung wihrend des produktiven Betriebes
gewihrleisten Sie durch den Einsatz eines Logging-Frameworks. Samtliche Exceptions
miissen geloggt werden und im Normalbetrieb sollte pro wesentlichen Business-Vorgang
(Bestellung, Abfrage etc.) ein Logger-Eintrag produziert werden. Zusitzlich konnen Sie
Ihre Anwendung mit ein-/ausschaltbaren Debug-Eintridgen ergidnzen, um eine allfillige
Fehlersuche zu vereinfachen.

DB:

Die DB muss vollstiandig sein. Sie muss auch Informationen fiir das Rechnungswesen und
zur Bestellbestédtigung enthalten (Zusatzinfo).

Mit einem logischen ER-Diagramm muss die vollstiindige DB dargestellt werden.
Auch fiir die Zusatzinfo sind die entsprechenden Entitiiten/Relationships zu
realisieren (sie bleiben leer). Die Beziehungstypen (Kardinalititen) sind mit 1, ¢, m,
mc darzustellen.
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S. Projektabwicklung

5.1. Projektgruppen

Alle Gruppenmitglieder miissen in die Softwareerstellung involviert sein, die
Verantwortlichkeiten sind in der Projekt-Dokumentation aufzuzeigen. Die
Gruppeneinteilung und Organisation erfolgt autonom durch die Studierenden.

Es ist ein iteratives, inkrementelles Vorgehen gemiass SoDa umzusetzen.

5.2.  Planung

Umfang der Umsetzung:

Es ist Aufgabe der Gruppen, in Absprache mit den Coaches einen verniinftigen
Projekt-Umfang festzulegen, d.h. Schwerpunkte zu definieren.
Minimalanforderungen ist, dass der vorgegebene Use Case ,,Bestellung ausfithren iiber
alle Schichten hinweg umgesetzt wird (,,Durchstich®), d.h. alle wesentlichen technischen
Aspekte (inkl. Transaktionsmanagement) miissen beriicksichtig werden.

Eine einfache Erweiterung des ,,Durchstiches® soll stets Ziel sein. Kann bei der Umsetzung
weiterer Use Cases die Software nicht auf allen Schichten gleich weit vorangetrieben
werden, ist dies sauber zu dokumentieren und darauf zu achten, dass die einzelnen Teile
trotzdem testbar sind.

Aus der Projektdokumentation muss klar ersichtlich sein, was urspriinglich geplant und
schlussendlich umgesetzt wurde.

Schnittstellen nach Aussen: Allfilliges Drucken, Versenden von Emails,
Versenden von Material, Schnittstelle zum Buchhaltungssystem etc.: Diese Aspekte
sind zwar anzudenken, zu spezifizieren und entsprechende Software-Riimpfe zu
erstellen, diese miissen aber nicht ausprogrammiert werden (siehe dazu Mock-
Objekte in Wikipedia).
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